OBCHODNE PODMIENKY

Tieto podmienky (dalej len ,Podmienky*) oprawuji pouzivanie
www.slovakhearts.co.uk (dalej len ,webova stranka“). Tuto stranku vastni a prevadzkuje spolo¢nost
Slovak Hearts.Tato strdnka je spravodajska alebo mediélna.

Pouzivanim tychto stranok prehlasujete, Ze ste si precitali a porozumiete tymto
podmienkam a suhlasite s tym, Ze ich budete vzdy dodrziavat.

Dusevné vlastnictvo

V3etok obsah zverejneny a spristupneny na naSich Strankach je majetkom Slovenského srdca a
tvorcov Stranky. To zahffia, ale nie je obmedzené na obrazky, text, loga, dokumenty,

subory na stiahnutie a Cokol'vek, €o prispieva k zloZeniu naSich stranok.

Vekové obmedzenia

Minimalny vek na pouzivanie naSich stranok je 18 rokov. Pouzivanim tejto stranky pouzivatelia
suhlasia, ze maju

viac ako 18 rokov. Nepreberame Zziadnu prawu zodpovednost za nepravdivé whlasenia o veku.

Prijatel'né pouzitie
Ako uzivatel nasej stranky suhlasite s tym, ze budete tuto stranku pouzivat legalne, nebudete ju
pouzivat na nezakonné uCely a nebudete:

- Obtazovat alebo tyrat ostatnych pouzivatelov naSich stranok;
- Porusit prava ostatnych pouzivatelov nasich stranok;

- Porusit prava dusewmého Jastnictva Mastnikov Stranky alebo akejkolvek tretej strany na
Stranke;

- Hacknudt na ucet iného uzivatela Stranky;
- Konanie akymkolvek spésobom, ktory by mohol byt povazovany za podvodny;

- alebo ak uwerejnite akykolvek material, ktory mozno povazovat za nevhodny alebo urazlivy.

Ak sa domnievame, Ze pouzivate naSe Stranky nezakonne alebo spdsobom, ktory porusuje tieto.
Podmienky, whradzujeme sipravo obmedzit, pozastavit alebo ukoncit vas pristup na nase Stranky.
Vyhradzujeme sitiez pravo podniknut’ vSetky potrebné prawne kroky, ktoré vam zabrania v pristupe
na nase stranky.

Prispevky
Uzivatelia mézu na naSom webe zverejnit nasledujice informacie:



- Fotografie; a
- whvarat profily.

Verejnym uverejnenim na naSich strankach suhlasite, Ze nebudete postupovat nezakonne ani
neporusovat tieto Podmienky.

Uéty
Vytworenim U¢tu na naSej stranke suhlasite s nasledujucim:

1. Stewhradne zodpovedni zaswoj uCet a bezpe€nost’ a sukromie swojho
uctu watane hesiel alebo citlivych informacii pripojenych k tomuto uctu; a

2. V38etky osobné informacie, ktoré nam poskytnete prostrednictvom swojho Uctu, su aktualne,
presné a pravdivé a Ze v pripade zmeny swjich osobnych udajov ich budete aktualizovat.

Vyhradzujeme sipravo pozastavit alebo zrusit vas ucet, ak nase stranky pouzivate nezakonne
alebo ak poru$ite tieto Podmienky.

Predaj tovaru
Tieto obchodné podmienky uprawiju predaj tovaru dostupného na nasich strankach. Na nasich
strankach je k dispozicii nasledujuci tovar:

- Predplatné.

Mame zakonnu povinnost dodat tovar, ktory sa zhoduje s popisom tovaru, ktory si predplatite
na naSom webe.

Tieto obchodné podmienky sa vztahuju na vSetok tovar, ktory je zobrazeny na naSich strankach v
Case,ked k nim pristupujete. Patria sem vSetky wyrobky, ktoré nie su na sklade. VSetky informacie,
popisy alebo obrazky, ktoré o naSom tovare poskytujeme, su €o najpresnejSie. Nie

sme vSak prawe viazani takymiinformaciami, popismi alebo obrazkami, pretoze nemézeme zarucit
presnost vSetkych nami poskytovanych tovarov. Suhlasite s nakupom tovaru z naSich stranok na
vastné riziko.

Vyhradzujeme sipravo upravit, odmietnut’ alebo zrusit vasu objednavku, kedykolvek to bude
potrebné. Ak stornujeme vasu objednavku a uz sme vasu platbu spracovali, watime vam peniaze
vo wske sumy, ktoru ste zaplatili. Suhlasite s tym, Ze je vaSou zodpovednostou monitorovat vas
platobny nastroj a overovat prijatie akychkolvek refundacii.



Tovar a sluzby tretich stran
NaSe stranky mézu ponukat tovary a sluzby od tretich stran. Nemo6zeme zarucit’ kvalitu ani
presnost tovarov a sluzieb, ktoré na naSich strankach poskytuju tretie strany.

Uzivatelsky tovar a sluzby

NaSe stranky umoznuju uzivateflom predavat tovar a sluzby. Nepreberame zZiadnu zodpovednost za
tovar a sluzby, ktoré uzivatelia predavaju na nasich strankach. Nemézeme zarucit kvalitu ani
presnost akéhokolvek tovaru a sluzieb predavanych uzivatelmi na naSich strankach. Ak sa vSak
dozvieme, Ze pouzivatel poruSuje tieto zmluwmé podmienky, whradzujeme sipravo pozastavit alebo
zakazat pouzivatelovi predaj tovaru a sluzieb na naSich webowch strankach.

Predplatné
Va$e predplatné sa automaticky obnowje a bude vam automaticky u€tovana suma, kym

nedostaneme upozornenie, Ze chcete predplatné zrusit.

Platby
Na nasom webe akceptujeme nasledujuce spdsoby platby:

- PayPal;

- Platenie Kartou online

- Online platby

Ked nam poskytnete swoje informéacie o platbe, suhlasite s naSim pouzitim a pristupom k

platobnému nastroju, ktory ste sa rozhodli pouzit. Tym, Ze nam poskytnete svoje platobne
informacie, nas opraviiuje Uctovat sumu splatni tymto platobnym nastrojom.

Ak sa domnievame, Ze vaSa platba poruSila akykol'vek zakon alebo tieto zmluwné podmienky,
whradzujeme sipravo zrusit alebo watit vaSu transakciu.

Pravo zrusit’ a ziskat’ nahradu

Ak ste zakaznikom zijucim v Spojenom kralovstve alebo v Eurépskej unii, mate pravo

zruSit svoju zmluw na nakup tovaru od nas do 14 dni bez predchadzajuceho upozornenia. Lehota na
zrusenie:

- Konc¢i sa 14 dni od datumu nakupu, ked ste si kupili digitalny obsah, ktory nebol dodany na
hmatatefnom médiu.



Ak chcete uplatnit swoje pravo na zruSenie, musite nas informovat o swojom rozhodnuti zrusit
objednawku v ramcina lehoty zruSenie. Ak ho chcete zrusit, kontaktujte nas e -mailom na adrese
Support@slovakhearts.co.uk alebo poStou na adrese . Mézete pouzit képiu formulara na
odstupenie od zmluwy, ktory najdete na konci tychto zmluwmych podmienok, ale nie ste povinny to
urobit’.

Pravo na odstupenie od zmluw sa nevztahuje na:

- Tovar alebo sluzby, iné ako dodavka wvody, plynu, elektriny alebo dialkoveho wykurovania,kde
cena zavisi od fluktuacii na finan€nom trhu, ktoré nemozeme owlywnit' a ktoré sa mézu
wskytnut po€as storna lehoty ;

- Tovar na mieru alebo na mieru;

- Tovar, ktory sa rychlo pokazi alebo wprsi jeho platnost; a

- Noviny, Casopisy alebo periodika, okrem predplatného takychto publikacii.

Uginky zrusenia
Ak poskytnete wslowy suhlas s poskytnutim digitalneho obsahu poc€as lehoty na odstupenie od
zmluwy a uznate, Zze vaSe pravo na zruSenie zmluw zanikne dodanim digitalneho obsahu

pocas tohto obdobia, uz nebudete mat pravo zrusit zmluw.

Nahradu wkoname rowmakym spdsobom platby, aky ste pouzili pri prvom nakupe, pokial ste sa
wslowe nedohodli inak. Vzhlfadomvam nebudu udtované Ziadne poplatky
na preplatenie.

Toto pravo na zruSenie a refundaciu nie je dotknuté Ziadnymi zasadami watenia alebo wratenia
penazi, ktoré mézeme mat.

Zakon o ochrane spotrebitela

Tam, kde sa uplatfiujeo predaji tovaru z roku 1979, zakon o pravach spotrebitela z roku 2015 alebo
akékolvek iného spotrebitela prawe predpisy o ochranevo vasej jurisdikcii, tieto Podmienky a
pravidld nebudd obmedzovat vase zakonné prava a oprawné prostriedky podla tychto pravnych
predpisov. Tieto Podmienky sa budu €itat' s whradou kogentnych ustanowveni danej legislativy. V
pripade rozporu medzi tymito Podmienkami a tymito pramymikogentné ustanowvenia predpismi sa
pouzijupramych predpisov.

Odkazy nainé webové stranky

NaSestranky obsahuju odkazy na webové stranky alebo sluzby tretich stran, ktoré nevastnime ani
nad nimi nemame kontrolu. Nie smezodpovedni za obsah, politik alebo postupov akejkolvek webowvej
stranky alebo sluzby tretich stran spojenych sa na nasich strankach.




Je vasou zodpovednostou precitat’ si podmienky a zasady ochrany osobnych udajov tychto webowch
stranok tretich stran pred ich pouzitim.

Obmedzenie zodpovednosti

Slovak Hearts a nasi riaditelia, uradnici, zastupcovia, zamestnanci, dcérske spolo€nosti a pobocky
nenesu zodpovednost za ziadne akcie, naroky, straty, Skody, zavazky a wdawky watane zakonnych
poplatkov za pouzivanie stranok.

Odskodnenie

Okrem pripadov, ked to zakon zakazuje, pouzivanim tejto stranky odSkodhujete a drzite neSkodné
Slovak Hearts a naSich riaditelov, uradnikov, zastupcov, zamestnancov, dcérske spoloCnosti a
pobocCky za akékolvek akcie, naroky, straty, Skody, zavazky a wdawky watane zakonnych poplatkov
vaShopouzivania nasSich stranok alebo vasho porusenia tychto podmienok.

Rozhodné pravo
Tieto Podmienky sa riadia zakonmi Anglicka.

Dodatoéné podmienky

- Tato dohoda zostane v plnej platnosti a Gu€innosti, kym budete pouzivat Webowi stranku
a/alebo ste jej ¢lenom;

- Swje Clenstvo modzete kedykolvek ukondit, a to z akéhokolvek dévodu pomocou Odstupit
Stranky v Nastaveniach uctu;

- Slovak Hearts méze ukonéit vaSe Clenstwo z akéhokolvek dévodu, s ucinnostou od odoslania
oznamenia na e -mailovi adresu, ktort uvediete vo swjej Ziadosti o ¢lenstvo, alebo na ind e -
mailowl adresu, ktord mézete neskér poskytnut' Slovak Hearts;

- Ak Slovak Hearts ukonéi vase ¢lenstwo v Sluzbe, pretoze ste porusili Zmluw, nebudete mat
narok na wratenie newyuzitychpredplatné poplatkov za. V takom pripade zostane tato
Dohodaaj po ukonceni €lenstva u€inna.;

- Tato webova stranka je uréena len na osobné pouzitie jednotliymi ¢lenmi Slovenského srdca
a nesmie sa pouzivat v suvislosti s akymkolvek komerénym usilim. Organizacie, spoloCnosti
a/alebo firmy sa nemusia stat ¢lenmi a nemali by pouzivat Sluzbu ani Webowi stranku na
Ziadny ucel .;



- Nelegalne a/alebo neopramené pouzivanie webowch stranok, vratane zhromazdovania
pouzivatel'skych mien a/alebo e -mailowch adries ¢lenov elektronickymi alebo inymi
prostriedkami na UCely odosielania newziadanych e -mailov a neoprameného wtvarania
ramcov alebo odkazov na webové stranky, budu wsSetrené a budu podniknuté prislusné
prame kroky. prijaté, watane, bez obmedzenia, obCianskoprawmych, trestnopramych a
predbeznych naprawnych opatreni;

- Ak chcete byt ¢lenom Slovak Hearts alebo pouzivatmusite mat osemnast alebo viac rokov
webowi stranku,. Clenstvo v Sluzbe je neplatné, ak je to zakazané. Pouzivanim Webowej
stranky prehlasujete a zaruc€ujete, Ze mate pravo, prdvomoc a kapacitu na uzawetie tejto
Dohody a na dodrZiavanie vSetkych podmienok tejto Dohody;

- Nemédzeme zarulit, Ze sa so swojou zivotnou laskou stretnete pri akejkolvek prileZitosti, a
nepreberame Zziadnu zodpovednost za akékolvek emocionalne alebo fyzické utrpenie, ktoré
vas moze postihndt kedykolvek a v budlcnosti (watane staroby) od niekoho, s kym sa pri
akejkolvek prilezitosti stretnete ;

- Spolo¢nost nezodpoveda za: nesprawy alebo nepresny obsah uverejneny na webowch
strankach alebo v suvislosti so sluzbou, €i uz spdsobeny pouzivatelmi webowej stranky,
Clenmi alebo akymkolvek zariadenim alebo programovanim spojenym alebo pouzivanym v
sluzbe. spravanie online alebo offline akéhokolvek pouzivatela webowej stranky alebo ¢lena
sluzby. za akukolvek chybu, opomenutie, prerusenie, wmazanie, poruchu, oneskorenie
prevadzky alebo prenosu, poruchu komunikaéného vedenia, kradez alebo zni€enie alebo
neopraweny pristup alebo zmenu v komunikécii pouzivatela alebo €lena. za akékolvek
problémy alebo technicku poruchu akejkolvek telefénnej siete alebo liniek, po€itacowch
online systémov, serverov alebo poskytovatelov, pocitatového wbavenia, softvéru, zlyhania
e -mailu alebo prehravaca z déwodu technickych problémov alebo pretazenia dopraw na
internete alebo na akejkolvek webowej stranke alebo ich kombinacii, watane zranenia alebo
poSkodenia pouzivatelov a/alebo Elenov alebo pocitata akejkolvek inej osoby suvisiacej
alebo wplyvajuce z ulasti alebo stahovania materialov v suvislosti s webom a/alebo v
slvislosti so sluzbou; a Spoloénost

- Slovak Hearts nebude za ziadnych okolnosti zodpovedna za akukolvek stratu alebo Skodu,
wvratane poranenia alebo smrti, wplyvajucu z toho, Ze ktokolvek bude pouzivat webowi
stranku alebo sluzbu, akykolvek obsah uverejneny na webowych strankach alebo prenasany
Clenom alebo akékolvek interakcie medzi pouzivatefmi Webova stranka, ¢i uz online alebo
offline ..

Oddelitelnost’
Ak sa kedykolvek zisti, ze niektoré z ustanoveni uvedenych v tychto Podmienkach je
podla prisluSnych zakonov nekonzistentné alebo neplatné, tieto ustanovenia budu povazované za



neplatné a budd z tychto Podmienok odstranené. .nebudu dotknuté vSetky ostatné ustanowvenia
Odstranenima ostatné tieto Podmienky budu stale povazované za platné.

Zmen

Tieto Podmienky mozu byt z ¢asu na ¢as zmenené a doplnené tak, aby bol zachovany sulad s
pramymi predpismi a aby boli zohladnené vSetky zmeny v spésobe, akym prevadzkujeme nasu
Webowl stranku, a v spdsobe, akym oCakavame, Ze sa pouzivatelia na naSej Stranke budu spravat.
O zmenéch tychto budeme pouzivatefov informovat e-mailom alebo uverejnime oznamenie na nasSich
strankach.

Kontaktné udaje
V pripade akychkolvek otazok alebo nejasnosti nas kontaktujte. NaSe kontaktné udaje su
nasledujlce:

support@slovakhearts.co.uk

Mbzete nas tiez kontaktovat’ prostrednictvom formulara spatnej vazby, ktory je k dispozicii na nasich
strankach.
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